Chamo-me Joana Gléria Bento
Ferreira, tenho 24 anos, nasci
a 12/08/1996, vivo em Faro.

Aqgui mostro o meu Curriculum
Vitae, onde descrevo todo o
meu percurso tanto
profissional como académico.

EMPREGO PRETENDIDO

Faro f¢

919792520
Joanagbferreira96@gmail.com
Skype - Joanaghf &

Contabilidade, Recursos Humanos, Tesouraria, Administracdo, Gestdo e Compras

FORMACAO ACADEMICA

Gestao de Empresas| Universidade do Algarve, na Faculdade de Economia

De 2015 até 2020

Plano Estudos:

12 Ano

-Calculo Financeiro;
-Contabilidade Aplicada;

-Micro/Macroeconomia;

-Inglés Técnico;

-Introducdo & Gestao;

-Matematica I/1;

-Principios de Contabilidade;

-Tecnologia de Informagado.

22 Ano

-Anélise de Dados;

-Andlise Financeira;

-Contabilidade Analitica;

-Direito Civil/Comercial;

-Estatistica;

-Gestdo dos Recursos Humanos;

-Gestdo Orcamental;

-Marketing |;

-Sistemas de Informacdo Empresariais.



32 Ano

-Comportamento Organizacional,

-Etica e Deontologia;

-Estratégia e Planeamento Empresarial;

-Fiscalidade;

-Gestdo da Inovacéo;

-Gestdo das Operacdes;

-Gestdo Financeira;

-Investigacdo Operacional,

-Marketing II;

-Projeto de Investimento.

EXPERIENCIA

Assistente de loja | Fnac (Mar shopping Algarve)
11/07/2019 -17/08/2019
Trabalho temporario na Fnac, onde fui contratada pela Adecco.

Atendimento ao publico | Mar shopping Algarve
06/05/2018 —17/10/2018
Assisténcia do balcdo de informacdo, no centro comercial.

Trabalhos Temporarios | Adecco
2016
Inventarios, Saldos, Arrumacdo de loja.

Administrativa de reservas | Tours Ria Formosa Olhdo
1/07/2017 —31/09/2017

Venda de bilhetes aos publico e assisténcia na loja.

COMPETENCIAS

Trabalhar em equipa de forma a atingir
objetivos demonstrando
respeito pelas ideias dos outros e

colaborando na resolucdo de conflitos;

comuns,

Capacidade de organizacdo, concentracdo
e gestdo do proprio tempo;

Preencher e Interpretar graficos,
tabelas, quadros, esquemas;

Transmitir oralmente informacdo de
forma clara e utilizando regras
gramaticais e pronuncias corretas;

Sentido de responsabilidade;

Ser inovador na procura de
solucdes;

Aptiddo e gosto por uma
aprendizagem continua.

Localizar e analisar informacdo a
partir de diversos documentos e
aparelhos;

Compreender informacao
transmitida oralmente, como a
instrucdes de trabalho detalhadas.



© LINGUAS ESTRANGEIRAS

COMPREENDER FALAR ESCREVER
Compreensao oral Leitura Interac&o oral Producéo oral
Inglés B2 B2 B2 B2 A2
Espanhol B2 B2 B2 B2 A1l

Niveis: A1 e A2: Utilizador basico - B1 e B2: Utilizador independente - C1 e C2: Utilizador avangado
Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas

© COMPETENCIAS DIGITAIS

Dominio do software Office (Word, Excel, Access, PowerPoint) e Primavera (iniciante).

AUTOAVALIACAO
Processamento — Criacéo de Resolugéo de
de informacéio Comunicagao contetdos Seguranca problemas
- Utilizador - Utilizador Utilizador
Utiizador avancado independente Utlizador avangado independente independente

Competéncias digitais - Grelha de auto-avaliagéo

© INFORMAGAO ADICIONAL

- Admissdo a estagios do IEFP;
- Frequentei o Grupo de Escoteiro em Olhdo, no periodo de 2011 a 2015;

- Conhecimentos de guitarra e guitarra baixo, obtidos através da frequéncia de aulas de musica
durante 3 anos, num professor particular;

- Participacdo em projetos de voluntariado de ajuda a Associagdo Cultural e de Apoio Social de
Olhdo (ACASO);

- Voluntariado na Semana académica da Universidade do Algarve, em 2017/2018;
- Participacdo na Semana Aberta da FEUAIg no ano 2017/2018;
- Integragdo no projeto - FE Ualg Junior Consulting;

- Carta de conducdo e viatura proépria.



